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Rada Sense Tvattstall/Bidé HP Blandare

PRODUKTBESKRIVNING

VIKTIGT

Installatér: Denna Produktbeskrivning ar kundens egendom och maste férvaras med produkten

fér underhall och anvandning.
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BESKRIVNING

Ett urval av elektroniska blandningsventiler fér dolt montage dim.15, med vaggmonterad
beréringsfri sensorpanel fér flédes- och temperaturkontroll. Funktionerna inkluderar
tidsinstallda flédestider, automatisk spolning och termisk desinfektion.

SAKERHET: VARNING

Denna elektronsika blandarventils (EMV) funktion ar att konstant leverera vatten med
Onskad temperatur. Detta kraver att:

1. Den installeras, igangkérs, anvands och underhalls i enlighet med
rekommendationerna i denna Produktbeskrivning.

2. Periodisk tillsyn ges, vid behov, for att halla produkten i gott funktionellt skick.
Rekommgndarade riktlinjer finns beskrivha under rubriken PLANERAT
UNDERHALL.

3. Anvandning av produkten utanfér de specificerade granser som finns beskrivna i
Produktbeskrivningen kan innebara en risk fér anvandaren.

4. Den elektriska installationen maste félja gallande lagar och normer.

Anvandning av ordet ‘felséker’ for att beskriva funktionen av en blandningsventil ar
bade inkorrekt och missledande. Den elektroniska ventilen innehaller extra
avstangningsanordningar for att 6ka sakerhetsnivdn men, i enlighet med alla andra
mekanismer kan den inte anses vara helt ofelbar.

Nar desinfektion med klorin goérs, 6verskrid INTE en klorinkoncentration pa
50 mg/ml (ppm) i vatten per timmes skéljningstid. Sadana procedurer maste utféras
helti enlighet med den information som medfdljer desinficeringsmedlet och i enlighet
med alla relevanta Riktlinjer.



SATSINNEHALL

1 x Tvattstall/Bidé sensorpanel d

Magnetisk Nyckel |

1 x Elektronisk Blandningsventil (EMV) d

4 x Monteringsskruvar |

4 x Vaggpluggar d

6 x Gummifotter D

2 x Monteringsskruvar d

2 x Vaggpluggar d

Programmerare CD |

2 x Installationsmallar [
EMV Installationsmall, pa Férpackningen



SPECIFIKATION

Standards och Godkannande

Denna Rada Sense elektroniska blandningsventil (EMV) féljer alla relevanta riktlinjer

for CE markning.

Rada Sense (EMV) ar en typ1 elektronisk fritt monterad kontroll f6r ytmontering.

Allméant

Fororeningsniva
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Impulsspanningsbelastning
- Huvudstrom

2.5 kV, 12 V LS tillfoérsel till ventilen- 500V.

Lamplighet som dryck

Inte [Amplig

Anslutningar

Plana unionsanslutningar

Tryck

Maximalt statiskt tryck

800 kPa (8 bar)

Minimal Tryckforlust

100 kPa (1 bar)

Tryckskillnad mellan inlopp

Max. 3:1 (Lika tryck rekommenderas)

Minimalt flode

4 L/min (<500 kPa underhallet tryck)
6 L/min (>500 kPa underhallet tryck)

Temperaturer

Forinstallt pa fabriken (blandare)
Tvattstall

Max. 41 °C, Min. 30 °C, éppningstemperatur 38 °C

Forinstallt pa fabriken (blandare)
Bide

Max. 38 °C, Min. 30 °C, 6ppningstemperatur 36 °C

Forinstallt pa fabriken Automatisk
Spolning

30°C

Programerbart omrade

Max. 33 - 50 °C
Min. 30 - 47 °C (helt kallt kan ocksa stéllas in),
Oppningstemperatur 30 - 50 °C

Minimal blandningstemperatur

skillnad frdn varmvattenleveransen | 2°C
Optimalt termostatiskt

kontrollomrade 30 - 50 °C
Kallvattenomrade 1-20°C

Varmvattenomrade 50 - 65 °C (85 °C for desinficering)
Temperaturstabilitet + 1 °C vid rekommenderade leveransférhallanden.
Rumstemperatur Hoégre &n 1 °C, max. 40 °C

Maximal relativ fuktighet 95% ej kondensering.

Elekriskt

Leveransspéanning

100 - 240 V RMS 50 - 60 Hz

Maximal Belastning

20 Wvid 12 V LS.

Sensorpanelens kabelldngd

3 m medféljer (6 m max.)

Tider

Fabriksinstallningar

Programerbart omrade

Flddestid till automatisk avsténgning

15 sekunder

5 sekunder till 60 minuter

Automatisk spolningscykel 2min 1 - 59 minuter
Spolningscykel vantetider 12 timmar 1 - 983 timmar
Desinficering

Minimum Temperatur 60 °C 60 - 85 °C
Minimum spoltid 5 minuter 0 - 50 minuter
Reducerat fléde Nej Ja eller Nej




INSTALLATION

Allmant

Installationen maste utféras i enlighet med dessa instruktioner och utféras av
kvalificerad och kompetent personal.

Installationen maste félja alla gallande regler och normer enligt specifikationer
fran lokala myndigheter.

Obs! EMV och PSU maste installeras pa en torr plats dar temperaturen ar hégre an
fryspunkten.

Plana anslutningar maste anvandas pa EMVs inlopps- och utloppsanslutningar fér att

forenkla underhallet.
Till huvudstroms-

leveransen

3 amp sékrad férdelningsdosa
med strémbrytare

Ror av
metall maste
vara anslutna .
-~ Kalltinlo
till jord PP

Anm! Kabeln maste foéras igenom ferritfiltret,och sedan viras runt locket.(se bild) Ferritfiltret ska
placeras sa nara Sensorpanelen som mdjligt.

Installationsschema
1. Inloppets och utloppets avstangningsventiler maste installeras i narheten av EMV
for att férenkla underhallet.

2. Anvandning av silar i inkommande ror eller i zoner kommer att minska behovet
av rengoring av smuts vid respektive blandningsventil. Den rekommenderade
maximala dimensionen for silarnas nat ar 0.5 mm.

3. Sma anslutningar i inloppet som mdjliggdér matning av inloppstrycket till
blandningsventilen vid anvandning rekommenderas speciellt vid applikationer inom
sjukvarden.

4. Rorverket maste monteras val och pafrestningar pa anslutnigarna bér undvikas.

5. Man bérirérsystemet undvika att ha stillastaende vatten.
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6. Deinkommande réren bér vara konstruerade sa att effekten pa det dynamiska
trycket vid blandningsventilens inlopp paverkas minimalt.

Anvand inte oljebaserade eller hardande tatningsmassa till in och utloppets gangor.

FOr att eliminera smuts i rorverket ar det viktigt att inkommande ror spolas
igenom noga innan anslutning av blandningsventilen med utlopp.

9. EMV kan endast placeras i den position som visas nar den monteras pa en hard
vertikal yta och ovanpa en hard horisontell yta oberoende av laget.

s

e‘ Utlopp >
‘ Utlopp Q %Varmt inlopp - > Varmtinlopp
Varmtinlopp . Kallt inlopp Kalltinlopp

Kalltinlopp

Montering pa Montering pa
en Vertikal Yta en Horisontell Yta

10. Forinstallation av utloppspip, se sortimentet Gver utloppspipar.

STROMLEVERANSENHET (PSU)

Varning! Stang av huvudstrémsleveransen innan installationen pabdrjas.
PSU kabeln maste anslutas till en 3 amp férdelningsdosa med strémbrytare.

0.5 m kabel

1.5 m kabel

= 3.0 m kabel
T



RADA SENSE SENSORPANEL

=
e Gy

Varning! ==
Se till att kabeln &r fritt rorlig.
Tag bort extra tatningsmassa.




RADA SENSE (EMV)

@ @ = @

kabelanslutning
for
sensorpanelen

Kabelanslutning
@ Formad Skyddshylsa

Kabel fran
sensorpanelen

Varmt inlopp
9



IGANGKORNING

Igdngkorning maste utféras i enlighet med dessa instruktioner och utféras av
utsedd, kvalificerad och kompetent personal.

Obs! Vid installation inom Sjukvarden maste alla resultat noteras.

1.
2.
3.

Aterstall vattenleveransen och se till att inga lackor finns.
Aterstall strémleveransen.

Placera en hand 6ver av/pa sensorn (utmarkt med en kran) pa sensorpanelen fér
att starta EMV, detta for att spola ut eventuell luft.

Kontrollera att inloppens temperaturer och tryck ligger inom det rekommenderade
omradet under rubriken SPECIFIKATION samt informationen for att férebygga
legionarssjuka.

Kontrollera ingaende rérs temperatur avseende backventilernas korrekta funktion
sa att varmt vatten inte flédar dver i kallvattenleveransen.

Kontrollera att de temperaturer och fléden som erhalls &r acceptabla.
Genomfdr en prestandakontroll:

Sjukvard

Sténg avinkommande kallvatten till blandningsventilen och kontrollera det blandade
vattnets temperatur. Notera den maximala temperaturen som erhalls samt den
slutliga stabiliserade temperaturen nar kallvattenleveransen aterstallts.

Obs! Den slutliga stabiliserade vattentemperaturen pa blandningen bér inte
dverstiga temperaturerna nedan. Hogre temperaturer bér endast erhallas under
korta perioder.

Bide 40°C
Tvattstall 43°C

Ovriga installationer

Oppna ett annat utlopp p& den gemensamma kallvattenleveransen néra
blandningsventilen (anvandning av detta utlopp b6ér medféra ett minskat
leveranstryck), och notera den efterféljande effekten pa blandningens temperatur
(b6r inte andras med mer an 2 °C).

10



Maximal temperaturinstallning
Den maximala blandningstemperaturen anvandaren kan erhalla ar begransad fér att
férhindra val av en alltfér hdég temperatur av misstag.

EMV ar helt prestandatestad och den maximala temperaturen ar férinstalld pa fabriken,
se rubriken SPECIFIKATION.

Forutsatt att installationsférhallandena ar i enlighet med de anvandningsparametrar
som ges i avsnittet specifikation i denna produktbeskrivning ska inte den maximala
temperaturen behdva justeras.

Om anvandaren skulle behdva en annan temperatur, kan detta gbras genom att anvanda
en lamplig Programmerare, se Programmerarens Anvandningsbeskrivning.

Obs! Utloppets temperatur maste kontrolleras igen nar en ny temperatur har
programmerats in.

11



ANVANDNING

Placera en hand éver av/pa sensorn (visar en kran) pa sensorpanelen fér att aktivera
EMV. Vatten levereras enligt férinstalld temperatur, se avsnittet SPECIFIKATION.

Obs! Sensorerna ar utformade fér att fungera pa ett avstand av upp till 30 mm.
Anvandaren behover inte rora vid sensorpaneln.

Placera en hand éver den Nedatriktade pilen for att fa en kallare blanding. Nar endast
den bla lampan lyser pa sensorpaneln levereras enbart kallt vatten.

Placera en hand éver den Uppatriktade pilen fér att fa en varmare blandning.

Vattnet bér fléda tills det endera stangs av manuellt (genom att placera en hand éver
av/pa sensorn) eller den programmerade flédestiden har férflutit.

Nedatriktad pll LEDs indikerande Uppétriktad pll
temperaturval

/\

Pa/Av sensor

] . Programmeringsfénster
Automatisk spolning

EMV har ett tillval fér automatisk spolning som kan stadllas in med hjalp av
Programmeraren. Om automatisk spolning stélls in och EMVn inte anvands under en
viss tidsperiod (férinstalld vantetid) kommer det stillastaende vattnet i tilloppsledningar
och EMVn att spolas ut.

Automatisk spolningstemperatur, vantetid och spolningsperiod ar férinstallda pa
fabriken. Med hjalp av Programmeraren kan dessa instéllningar stallas om.

12



Rada Sense Sensorpanel kan tas ur funktion fér rengéringsédndamal. Placera den
magnetiska nyckeln (medféljer) éver programmeringsfonstret. Detta kommer att satta
givaren ur funktion under 30 minuter eller tills den magnetiska nyckeln ater placeras
pa programeringsfénstret.

Utvandiga ytor kan torkas av med en mjuk trasa och vid behov kan ett milt diskmedel
eller tvaltvattmedel anvandas.

Varning: Kromade eller plastbelagda tilloeh6r bor endast rengdras med ett milt
diskmedel eller tvaltvattmedel och torkas rena med en mjuk trasa.

13



FELDIAGNOSTICERING

Underhall maste utféras av avsedd, kvalificerad och kompetent personal.

Varning! Stang av strémleveransen och vattenleveransen nar underhallsarbeten utférs
pa EMVn.

EMVn kan innehalla hett vatten sa férsiktighet maste iakttas nar kvarstdende vatten
draneras.

Foérsiktigt! Inlopets/utloppets anslutningar pa EMVn maste hallas hart sa att de inte
rér pa sig, nar anslutningarna lossas eller skruvas at.

Symptom Orsak/Atgard

1. Sensorpanelen a. Kontrollera att du har ratt sensorpanel eller EMV f6r
lyserej. applikationen.

b. Sensorpaneln har stangts av: Satt pa sensorpanelen
med den magnetiska nyckeln, se RENGORING.

c. Huvudstrémmen har stangts av : kontrollera och atgarda.

d. Strémleveransenhetenaravstangd: kontrollerasakringen
ochanslutningarna.

e. Deelektriskaanslutningarnatill/fran EMVnharrubbats : se
till att anslutningarna ar sakra.

f. Minnet behdver aterinstallas : vrid strdmleveransratten
till den elektroniska blandarventilen férst AV (OFF) och

sedan PA (ON).
2. Enbart kallt vatten |a. Inget varmt vatten nar fram till blandningsventilen :
fran utloppet. kontrollera och atgarda.

b. Varmvatteninloppetkanvarablockerat: kontrollerasilarna
fér blockage.

c. Installationsférhallandena &ar utanfér anvandnings-
parameterarna:se SPECIFIKATION.

d. Varm- och kallvattenleveranserna anslutna till fel
inlopp : atgarda.

3. Kontinuerligtfléde. |a. Systemet satter pa och stéanger av sig sjalvt.
b. Systemet stdnger inte av : strédmleveransen/
vattenleveransen och kontakta den Lokala Distributéren/
Kundtjanst.
4. Varmtvatten a. Tag bort och rengor backventilpatronerna. Byt ut vid
kommerin i behov.
kallvatten-
leveranseneller
tvartom.
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Symptom

Orsak/Atgard

. Fluktuerandeeller

reduceratflode.
Blandningsventilen
fungerarnormalt
naranvandnings-
férhallandenaar
otillfredsstéallande.

Inloppets/utloppets enheter kan vara
blockerade : kontrollera inloppets/utloppets silar,
se PLANERATUNDERHALL.

Utloppetstryck arlagt: kontrollera att flodestalet arhogre
andetminimaltrekommenderade, se SPECIFIKATION.
Fluktuerande fl6de : se till attinloppens dynamiska tryck
ligger inom specifikationen, se SPECIFIKATION.
Fluktuerande vattentemperatur : se till att inloppens
temperaturskillnader ar tillrackligt stora,
se SPECIFIKATION.

. Blandnings-
temperatur-
sfoérskjutning eller
temperaturcykling.

o

se symptom 4 och 5.
Fluktuering i varmvattenleveransen : kontrollera och
atgarda.

. Maximal

blandnings-
temperatur-
installning fOr varm
eller for kall.

Inkorrekt __maximal
se IGANGKORNING.

temperaturinstallning

. Vattenlackage
fran EMVn.

Varning! Stang av huvudstrom och vattenleveranser.

a.
b.

Se till att anslutningarna &r sdkra.

Packning(ar) slitna eller skadade pa inlopps/
utloppsanslutningarna : skicka efter servicessats och
byt ut alla packningar.

Interntlackage : enheten behoverundersokas noggrannt.

. LEDs blinkar pa
sensorpanelenoch
EMVn aktiveras
inte.

Ett fel har diagnosticeras, se Sjalvdiagnosticerade
Fel (féljtabellen).
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Sjalvdiagnosticerade Fel
Felkod visas med en kombination av upplysta LEDs.

Alla tre LEDs blinkar samtidigt.

Orsak/Atgard

Sensorpanelen och EMVn ar inte kompatibla.

a. EMV W eller B kraver CP W: kontrollera och atgarda.
Om symptomet inte har atgardats kontakta Lokal
Serviceingenjor eller Distributdr.

Utloppets temperatur ar for hog eller Termistorfel.

a. Inloppets/utloppets enheter ar blockerade : kontrollera
inlopps/utloppssilar.

b. Fel pa kallvattenleveransen : aterinstall leveransen.

c. safety circuit kan behdéva aterinstéllas : starta
sensorpanelen med den magnetiska nyckeln.

Om symptomet inte har atgardats kontakta Lokal

Serviceingenjor eller Distributor.

Termistorfel
a. Kontakta Lokal Serviceingenjor eller Agent.

Den stegvisa motorn har fastnat, motorns drivrem ar trasig
eller Blandarenheten arblockerad.
a. Kontakta Lokal Serviceingenjor eller Agent.

Blandarenheten arblockerad eller ororlig.
a. Kontakta Lokal Serviceingenjor eller Agent.

Andra kombinationer.

Ett fel har uppstatt pa Kontroll PCB.

a. Minnet kan behdva aterinstéllas: vrid ratten till
stromleveransentill BCB, AV (OFF) och sedan PA (ON).

Om symptomet inte har atgardats kontakta Lokal

Serviceingenjor eller Distributor.
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PLANERAT UNDERHALL

Fel pa EMVn ar nastan alltid progressiva och kommer att upptackas vid korrekta
temperaturkontroller och underhallsprocedurer.

Vissa typer av system kan medféra att EMVn far f6r manga stillastdende delar i
rérsystemet, eller att extra kallt vatten blandas med det blandade vattnet fran
blandningsventilen. Sadana system kan délja fel som uppkommer pa den termostatiska
blandningsventilen och bor inte anvandas.

Virekommenderar ett férebyggande underhallsprogram baserat pa férhallandena pa
plats samt risken fér anvandaren. Alla resultat maste noteras i en logbok.

Halsovard

Hasovardsapplikatoner ar sjukhus, aldringsvard, vardhem mm. och andra liknande
installationer.

Till sist maste anvandaren eller tillsynspersonalen vara mycket observanta for att se
till att varmt vatten levererars vid en stabil, séker temperatur. Detta ar speciellt viktigt
vid sddana procedurer som badning dar patienter inte kan reagera snabbt nog for
osakra temperaturer.

Oberoende av leverans eller anvandarférhallanden eller bevis pa tester vid anvandning
bér de kritiska komponenterna itabellen nedan bytas ut &tminstone vart 5:e ar.

Obs! Vid utbyte av kritiska komponenter kan det vara nédvandigt att byta ut andra
icke kritiska komponenter.

Kritiska komponenter

Satsnummer Beskrivning
463.08 Termistorsats
463.52 EMV Magnetventilens férgreningsrér (W/S/B)
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Frekvens av Driftkontroll
Halsovard

F&lj proceduren enligt fldédesdiagrammet ’Procedur fér driftkontroll”. Denna

procedur maste féljas 6 till 8 veckor efter igangkdrning och 12 till 15 veckor efter
igangkdrning. Den noterade blandningstemperaturen (Tb) fran dessa tva test kommer
att avgora den maximala frevensen for framtida underhallsintervaller.

Resultat av 6-8 Resultatav 12-15 Nasta
veckorstest veckorstest Underhallsintervall
<1°C <1°C 9-12 veckor
>1°C <1°C 9-12 veckor
<1°C >1°C 9-12 veckor
>1°C >1°C 6 - 9 veckor

De féljande testresultaten fran driftkontrollen bér anvandas som riktlinjer,

tillsammans med en l[amplig riskbeddmning, fér att bestdmma frekvensen av framtida
driftkontroller.

Mer regelbundna temperaturkontroller bér géras om en 6kad risk finns fér anvandaren,
patienter som inte genast reagerar pa en 6kning i vattentemperaturen, genom att
antingen stanga av vattnet eller férflytta sig bort fran vattnet.

Underhallspersonal bér ocksa se till att personalen ar medveten om hur viktigt det ar
att rapportera temperaturvariationer och nar dessa upptacks ska de noteras i
Loggboken.

Ovriga Installationer

Kontrollera den korrekta blandarinstaliningen var 6:e manad.
FOlj proceduren i flédesdiagrammet 'Procedur fér driftkontroll”, var
12:e manad.

18



Méat och notera inloppstemperaturer och tryck. Se
till att de ligger inom ventilens specifikation.

v

Mat och notera blandningstemperaturen (T)
och flédet.

Har
flodet
sjunkit signifikant eller fallit under
den minimala flédes
specifikationen

Kontrollera och rengor
Ja > backventilerna, silarna och
utloppen.

Mat och notera blandnings-
Nej temperaturen (Tb) och
flodet.

Har

< Ja flodet
forbattrats
?
\ 4

Genomfdr en Prestandakontroll.
Se Igangkoérningsprocedurer.

Har
blandningens

temperatur férandrats med Ja

mer an 2 °C fran det tidigare >
noterade h 4
vérde’z)t (Tb) Se Feldiagnosticering
Genomfoér
Igangsattningsproceduren.

Obs! Alla méatningar och resultat bér noteras i Loggboken.

Flodesdiagram for
Driftkontroll
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Backventiler och Silar

Stang av inloppen till EMVn och anvand sensorpaneln fér att minska trycket och
hjalpa till med dranering av kvarstaende vatten.

Varning! EMVn kan innehalla hett vatten sa foérsiktighet maste iakttas vid dranering
av ventilens kvarstaende vatten.

Obs! EMVn har backventiler och silsatser (gula patronenheter) eller monterade
backventiler och silar.

De gula backventilspatronerna eller backventilerna och silarna masta tas bort fér
rengdring. Inloppets silar kan rengéras under en strale vatten for att fa bort kvarvarande
partiklar.

Obs! Backventilerna kan inte lagas sa uppenbart slitage eller skada kraver att de
byts ut. Torka utvaniga packningar med ett silikonbaserat smérjmedel f6r att férenkla
aterplaceringen.

Backventil

vd Inloppssil
iy

Inlopps-

Backventil
\ Inloppssil
- PP
Inlopps-
{f /~zaanslutning
W S Oy
73 NN%

patronenheter ) o
Inloppsanslutning ¥

Oppna varm- och kallvattenleveranserna. Kontrollera att inga lackor finns.
20
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RESERVDELAR

Obs! Om monteringsskruvar, hylsor, O-ringar eller packningar skadats kan dessa
delar inkluderas med reservdelarna.

463.04 Stegmotor - Inkluderar tidsinstallningsrem

463.05 Packnings/Skruvsats - Komponenter identifierade A’
463.06 Skyddslucka

463.08 Termistor

463.09 Inloppsanslutning R15 utv.

463.17 Utloppsanslutning R15 utv.

463.25 Backventiler och Silsats (Patronenhet)

463.26 Skyddslock (sats)

463.28 Invandig sadelklamma

463.36 Huvudkretskort RADA C2/C4 Tvattstall - Programmerad med Tvéttstéll
Mjukvara

463.43 Kabelsats Rada W/S/B/HP

463.51 C2 HP Ventilenhet - Inkluderar Stegmotor, Kretskort till stegmotor,
Backventil och Silsats, Inloppets Sadelklammor, Termistorklips

463.52 Fordelningsrér Magnetventil (W/S/B) - Inkluderar Férgreningsrérslock
och Invéndiga Sadelkldammor

463.73 Rada Sense Tvattstall/Bidé Sensorpanel

463.77 Rada Sense Hdlje till Sensorpanel 3 Sens (Kromad)
463.83 12 VLS 45 W Stromtillférselseneht (PSU)

463.84 Rada Sense magnetnyckel - x3

463.93 Kretskort till stegmotor

464.03 Utloppets Sadelklamma

464.04 Inloppets Sadelklamma

464.27 Rada Sense Programmerings CD

464.29 Ferritfilter

TILLBEHOR

463.79 Forlangningssladd - 3 m

Utloppspipar  Rada har ett brett sortiment av utloppspipar och duschtilloeh6r
som kan erhallas separat.
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KUNDTJANST

Garanti

Denna produkt ar under garanti for fel i material eller tillverkning under tva ar fran inképsdatum
fOrutsatt att produkten har installerats pa ratt satt och anvants enligt medféljande instruktioner.

Delar som inte langre fungerar under garantiperioden kommer att bytas ut eller repareras -
vart val — utan kostnad férutsatt att produkten har anvants och underhallts pa ratt satt.
Regelbunden rengdring och underhall bér ske enligt medféljande riktlinjer.

Produkten boér inte modifieras eller repareras av annan person an den som utsetts av Rada.
Era rattigheter enligt lag paverkas inte av denna garanti.
Service efter forsaljning

Vi har ett natverk av utbildad personal som kan hjalpa till om ni skulle ha svarigheter med att
anvanda Rada utrustning.

Reservdelar

Alla funktionella delar av Radas produkter finns pa lager upp till tio ar fran slutligt
tillverkningsdatum.

Om ,under den perioden, vart lager av en speciell produkt &r slut kommer vi som ett
alternativ erbjuda en likvardig ny produkt eller komponent till ett pris som motsvarar
reparation av den gamla produkten med hansyn tagen till aldern.

Kundtjanstpolicy

Om produkten inte langre fungerar en kort tid efter installationen se férst Anvandar- och
Underhallsrekommendationer i denna produktbeskrivning fér att se om problemet kan I6sas.

Om detta inte fungerar kontakta er installator for att bekréafta att produkten har installerats
och igangkérts helt i enlighet med vara detaljerade instruktioner.

Om detta inte I6ser problemet ring var narmaste Radakontakt som kommer att ge all hjalp
som behdvs och vid behov arrangera fér den lokala serviceingenjéren eller aterforséljaren
att ta kontakt enligt Gverenskommelse.

Kontakt:

HENO AB

Box 168 162 12 Vallingby
tel: 08-151175 Fax: 08-167529
www.heno.se
gada Cﬁ':::ro'ds Rada ar Kohler Miras Ltd.
romwell Road, registrerade varumairke . Bl d

Cheltenham, England, Foretagaet forbehaller sig ratten att 6 m a
GL52 5EP, UK. andra produktspecifikationer utan —
Tel.: + 44 (0)1242 221221 férvarning. CONTROLS
Fax.: + 44 (0)1242 221925 www.radacontrols.com P 14648
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